
विविध संिर्गातील अवधकारी/कर्मचारी 
याचंे कार्काजाकरीता रु्ख्य कायमप्रदर्मक 
विदेर्क (Key Performance Indicators) 
विवित करणेबाबत... 

 

र्हाराष्ट्र र्ासि 
र्हसूल ि िि विभार्ग 

र्ासि विणमय क्रर्ाकंः कायमर्ा-2025/प्र.क्र.156/रु्द्ाकं-02, 
पवहला र्जला, रं्त्रालय र्ुख्य इर्ारत, 

हुतात्र्ा राजरु्गरु चौक, र्ादार् कार्ा र्ार्गम, 
र्त्रालय, रंु्बई-400032 

वदिाकं: 15 ऑक्टोबर, 2025. 
िाचा :- 

१) र्ासि विणमय, र्हसूल ि िि विभार्ग, क्रर्ाकंः कायमर्ा-2025/प्र.क्र.06/र्-8,  
वदिाकं 09.04.2025 

2) विभार्गीय आयुक्त, अर्रािती याचंे पत्र क्र. आका/एसटीएि/कावि-21/2025,  
    वदिाकं 18/06/2025 

प्रस्ताििा- 

वदिाक ४ ि ५ एवप्रल, २०२५ रोजी पुणे येथे र्हसूल विभार्गार्ार्म त सिम विभार्गीय आयुक्त ि सिम 
वजल्हावधकारी याचंी दोि वदिसीय कायमर्ाळा आयोवजत करण्यात आली होती. सदर कायमर्ाळेर्ध्ये 
र्हसूल विभार्गातंर्गमत क्षवेत्रय पातळीिर राबविण्यात येत असलेल्या १०० वदिसाचं्या कृती कायमक्रर्ाच्या 
अंर्लबजािणीच्या अिुषंर्गािे वजल्हास्तरािर राबविण्यात आलेल्या विविध लोकावभरु्ख विषय / 
कायमक्रर्ाचंे सादरीकरण वजल्हावधकारी याचंेर्ार्म त करण्यात आले आहे. त्यािरुिः राज्य र्ासिािे 
प्रर्ासिार्ध्ये सुधारणा साधूि र्ासि अवधक लोकावभरु्ख, पारदर्मक ि कायमक्षर् करण्यासाठी विरे्ष 
पुढाकार घेतला असल्याच ेवदसूि आले आहे. त्यािरुि र्ासिाच्या धोरणात्र्क उपाययोजिांर्ध्ये सार्ान्य 
िार्गवरकाचं्या र्गरजा सर्जूि घेणे ि त्यािुसार प्रर्ासिाच्या प्रवक्रया सुधावरत करण्याची आिश्यकता वदसूि 
येते आहे. हे लक्षात घेता, सदर कायमर्ाळेच्या िळेी र्ा. रु्ख्यरं्त्री, र्हाराष्ट्र राज्य याचंे विदेर्ास अिुसरुि 
र्हसूली विभार्गस्तरािरील प्रत्येक विभार्गीय आयुक्ताच्या अध्यक्षतेखाली एक अभ्यास सवर्ती अर्ा एकूण 
विषयिार ६ अभ्यास सवर्त्याचंी स्थापिा करण्याचा विणमय संदभाधीि र्ासि विणमय क्रर्ाकं 1 अन्िय े
घेण्यात आला होता. 

त्यािुसार विभार्गीय आयुक्त, अर्रािती याचंे अध्यक्षतेखाली विविध संिर्गातील अवधकारी कर्मचारी 
याचं्या कार्काजाचे िस्तुविष्ट्ठ रु्ल्यर्ापि करण्याच्या अिुषंर्गािे रु्ख्य कायमप्रदर्मकविदेर्क (KPI) विवित 
करणेबाबत सवर्ती र्गठीत करण्यात आली होती. सदर सवर्तीची कायमकक्षा पुढील प्रर्ाणे ठरिूि देण्यात 
आली होती. 
 



१) विभार्गीय आयुक्त कायालय, वजल्हावधकारी, उपविभार्ग, तहसील, भरू्ी अवभलेख कायालये, 
विबंधक कायालये, रं्डल ि तलाठी कायालये याचंे सध्याचे कायमप्रिाह ि कायमविभाजि संकवलत 
करणे  

२) प्रस्तावित पदसंरचिेची विविती करणे, र्ािक कायम आराखडे तयार करणे, तसेच संबंवधत रु्ख्य 
कायमप्रदर्मक विदेर्काची रचिा करणे. हे विदेर्ाकं र्ासि व्यिस्थेची रु्गणित्ता प्रभािीपणे 
दर्मविणारे असािते. 

३) प्रत्येक कर्मचारी, र्ाखा ि कायालयासाठी रु्ख्य कायमप्रदर्मक विदेर्क विवित करणे. 

४) र्ावहतीच्या प्रभािी संकलिासाठी ि वरअल टाइर् डॅर्बोडमच्या प्रवसद धीकरणासाठी आयटी 
प्रणालीची सरचिा करण्यात यािी. 

५) रु्ख्य कायमप्रदर्मक विदेर्काचंे पुिमविलोकिासाठी धोरण विवित करण्यात याि.े 

६) इतर कोणत्याही संबंवधत बाबी. 

विभार्गीय आयुक्त, अर्रािती यािी िरील रु्द्दा क्र. १ ते ६ च्या अिुषंर्गािे संवक्षप्त अहिाल 
संदभावधि पत्र क्रर्ाकं 2 अन्िये र्ासिास सादर केला असूि, त्यािुसार र्हसूल विभार्गातील विविध 
अवधकारी ि कर्मचारी याचं्या कार्काजाचे िस्तुविष्ट्ठ रू्ल्यर्ापि करूि र्हसलू विभार्गाच्या कार्काजात 
र्गती तसेच रु्गणित्ता आणण्याच्या आिुषर्गािे अवधकारी ि कर्मचारी याचंे रु्ख्य कायमप्रदर्मक विदेर्क 
विवित करण्यची बाब र्ासिाच्या विचाराधीि होती. तद्िुषंर्गािे पुढीलप्रर्ाणे र्ासि विणमय घेण्यात येत 
आहे. 

र्ासि विणमय :- 

र्हसुल, भरु्ी अवभलेख ि िोंदणी विभार्गातील अवधकारी कर्मचारी याचं्या कायमक्षर्तेचे र्ोजर्ाप 
करणे, पारदर्मकतेला प्रोत्साहि देणे, सेिा वितरणातील रु्गणित्ता िाढविणे, कें द् ि राज्य र्ासिाच्या 
लोकावभरु्ख योजिाची प्रभािीपणे अंर्लबजािणी करणे आवण अवधकारी / कर्मचारी याची जबाबदारी 
विवित करणे, यासाठी विविध संिर्गातील अवधकारी ि कर्मचारी याचं े रु्ख्य कायमप्रदर्मक विदेर्कािंा 
र्ासि र्ान्यता प्रदाि करण्यात येत आहे. 

02.  रु्ख्य र्लविष्ट्पवत्त क्षते्र विवित करुि सिम अवधकारी / कर्मचारी याचंे र्ोजर्ाप करण्याजोरे्ग रु्ख्य 
कायमप्रदर्मक विदेर्क (Key Performance Indicators) पुढील पध्दतीचा अिलबं करुि विवित करण्यात 
येत आहेत. 

a. विवित करण्यात आलेल्या रु्ख्य र्लविष्ट्पवत क्षते्राचंा रु्गणात्र्क (Qualitative), संख्यात्र्क 
(Quantitative) ि सर्याधारीत (Time bond) या बाबींचा विचार करूि रु्ख्य कायमप्रदर्मक 
विदेर्क विवित करण्यात आले आहेत. 

b. विवित करण्यात आलेल्या रु्ख्य कायमप्रदर्मक विदेर्क ला त्याच्या र्हत्िािुसार भाराकं देण्यात 
आले आहेत. 

c. या भाराकंास 10 च्या पटीत र्गुणाकार्ध्ये रुपातंरीत करण्यात आले आहेत 



d. या विषयाची प्रर्ासकीय कार्ाच्या दृष्ट्टीिे ि रु्गणाकि देण्याच्या दृष्ट्टीिे िारिारता विवित करण्यात 
आली आहे. 

e. प्रत्येक िर्गम-1, ि िर्गम-2 च्या अवधकाऱ्याचे भारांक 100 असे विवित करण्यात आले असूि रु्गणाकं 
1000 विवित करण्यात येत आहेत. 

f. प्रत्येक िर्गम-3 ि िर्गम-4 च्या कर्मचाऱ्याचंे भाराकं 10 असे विवित करण्यात आले असूि रु्गणाक 100 
विवित करण्यात येत आहेत. 

g. प्रत्येक कार्ाच्या उवद्दष्ट्टािुसार ि वदलेल्या भारांकाच्या आधारािर त्या र्वहन्यात ककिा कालािधीत 
केलेल्या कार्ाच्या अिुषर्गािे त्या कार्ाचे रु्गणाकंि विवित करण्यात आले. उदाः र्हसूल िसूली 
या विषयाकवरता वजल्हावधकारी यािा 2 भाराकं देण्यात आलेला आहे. म्हणजेच त्याचे रु्गणाकंि 20 
होईल. वजल्हावधकारी यांिा र्हसूल िसूलीचे िार्षषक 100 कोटीचे वउ द्दष्ट्ट असल्यास ि त्या 
र्वहन्यापयंत वजल्हावधकारी यािी 30 कोटी िसूली केली असल्यास, िसूलीकवरता वजल्हावधकारी 
याचंे 30% कार् होईल ि त्यािंा त्या र्वहन्यात 6 रु्गणांक वर्ळतील. 

03.  उपरोक्त पध्दतीिे र्हसुल, िोंदणी विभार्गातील अवधकारी / कर्मचारी बाचे रु्ख्य कायमप्रदर्मक 
विदेर्क तयार करण्यात आले आहेत ि ते या र्ासि विणमयासोबत पुढीलप्रर्ाणे जोडण्यात येत आहेत. 

a. िोंदणी विभार्गातील अवधकारी (सहपत्र अ) 

b. भवूर् अवभलेख विभार्गातील अवधकारी (सहपत्र ब) 

c. िोंदणी विभार्गातील अवधकारी (सहपत्र क) 

04.  प्रत्येक िषाच्या र्ाचम र्वहन्याच्या अखेरीस रु्ख्य कायमप्रदर्मक विदेर्काच्या आधारे 40 टक्यापंेक्षा 
कर्ी कारे् पूणम केलेल्या अवधकारी ि कर्मचारी यािंा लाल विभार्गात ठेिण्यात यािे, 40 ते 75 टक्के कारे् 
पूणम केलले्या अवधकारी ि कर्मचारी यािा वपिळा विभार्गात ठेिण्यात याि ेि 75 टक्यापेक्षा जास्त कारे् पणूम 
केलेल्या अवधका-यािंा वहरव्या विभार्गात ठेिण्यात याि.े 

05.  पयमिके्षक अवधकारी आपल्या अवधिस्त अवधकारी ि कर्मचारी याच्या रु्ख्य कायमप्रदर्मक विदेर्काचं े
िाषीक उ द्दीष्ट्ट दरिषी एवप्रल र्वहन्यात विवित करतील. 

06.  सिम विभार्गीय आयुक्त ि सिम वजल्हावधकारी यािंी उपरोक्त रु्ख्य कायमपदर्मक विदेर्ाकंाव्दारे 
रु्ल्यर्ापि करण्याची प्रणाली आपआपल्या विभार्गात ि वजल्यात लारू्ग करायची आहे. सदर प्रणालीच्या 
सहाय्यािे सिम र्हसूल अवधकारी ि कर्मचारी याचं्या कार्ाचे रू्ल्यर्ापिकरूि र्ावसक अहिाल 
वजल्हावधकारी विभार्गीय आयुक्त यािा सादर करतील ि विभार्गीय आयुक्त सदर अहिाल र्ासिास सादर 
करतील. त्याचप्रर्ाणे िोंदणी र्हाविरीक्षक ि रु्द्ाकं वियंत्रक, र्हाराष्ट्र राज्य, पुणे यािंी स्ितंत्रपणे 
त्याचं्या अवधिस्थ कायालयात सदर प्रणाली अवधिस्त कायालयात अंर्लात आणािी ि त्याचा र्वसक 
अहिाल र्ासिास सादर करािा. 

 



07.  सदर र्ासि विणमय र्हाराष्ट्र र्ासिाच्या www.maharashtra.gov.in या संकेतस्थळािर उपलब्ध 
करण्यात आला असूि त्याचा संकेताक 202510151653089119 असा आहे. हा आदेर् वडजीटल 
स्िाक्षरीिे साक्षावंकत करूि काढण्यात येत आहे. 

र्हाराष्ट्राचे राज्यपाल याचं्या आदेर्ािुसार ि िािािे, 

 

 

                 ( सत्यिारायण बजाज ) 
      सह सवचि, र्हाराष्ट्र र्ासि 

प्रत - 
१) र्ा. र्ुख्यरं्त्री, र्हाराष्ट्र राज्य, याचंे सवचि, रं्त्रालय, रंु्बई 
२) र्ा. उपरु्ख्यरं्त्री (िर्गर विकास, रृ्गह विर्ाण, सािमजविक बाधंकार् (सा.उ.) याचंे सवचि, रं्त्रालय, रंु्बई. 
३) र्ा. उपरु्ख्यरं्त्री (वित, वियोजि, राज्य उत्पादि रु्ल्क) याच ेसवचि, रं्त्रालय, रंु्बई. 
४) र्ा. रं्त्री, र्हसूल / र्ा. राज्यरं्त्री, र्हसूल याचे खाजर्गी सवचि, रं्त्रालय, रंु्बई 
५) सिम र्ा. रं्त्री / र्ा. राज्यरं्त्री, याचंे खाजर्गी सवचि, रं्त्रालय, रंु्बई 
६) र्ा. र्ुख्य सवचि (र्हाराष्ट्र राज्य) याचंे स्स्िय सहायक, रं्त्रालय, रंु्बई, 
७) अपर रु्ख्य सवचि (र्हसूल), याचंे विरे्ष कायम अवधकारी, रं्त्रालय, रंु्बई. 
८) अपर रु्ख्य सवचि (वियोजि), रं्त्रालय, रंु्बई, 
९) विभार्गीय आयुक्त (सिम), 
१०) वजल्हावधकारी (सिम), 
११) र्हालेखापाल (लेखा ि अिुज्ञयेता) १/ २. र्हाराष्ट्र, रंु्बई/िार्गपूर, 
१२) र्हालेखापाल (लेखा पवरक्षा) १/ २, र्हाराष्ट्र, रंु्बई/िार्गपूर, 
१३) संचालक, लेखा ि कोषार्गारे, रंु्बई, 
१४) वजल्हा वियोजि अवधकारी (सिम), 
१५) वजल्हा कोषार्गार अवधकारी (सिम), 
१६) कायासि अवधकारी (ब-१), र्हसूल ि िि विभार्ग रं्त्रालय, रंु्बई 
१७) वित विभार्ग (कायासि व्यय-९ अथम ६), रं्त्रालय, रंु्बई 
१८) वियोजि विभार्ग (कायासि ९४८१) रं्त्रालय, रंु्बई 
१९) वििड िस्ती (कायासि/रु्द्ाकं-02) 
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